


พหุวัฒนธรรม (Multicultural) หมายถึง ความหลากหลายทางวัฒนธรรม 

พหุ = มาก 

วัฒนธรรม = วิถีชีวิตของหมู่คณะ 

(ราชบัณฑิตยสถาน)

พหุวัฒนธรรม หมายถึง ความหลากหลายในด้านเชื้อชาติ ศาสนา  

เพศสภาพ การยอมรับทางสังคม และชนชั้นทางสังคม

ซึ่งส่งผลต่อวัฒนธรรมนั้น  

(Bank 1994) 

ความหมาย





๑

• แนวคิดพหุวัฒนธรรมได้เข้ามาสู่ประเทศไทยในช่วงระยะเวลาประมาณ 60 ปีที่ผ่านมา 
• ซึ่งเป็นช่วงของการสร้าง รัฐชาติ ที่เน้นความเป็นหนึ่งเดียวกันทางวัฒนธรรม 

และความเป็นไทย

• แนวคิดที่เกี่ยวข้องกับความเป็นสังคมพหุวัฒนธรรม คือ วัฒนธรรม ชาติพันธุ์ 
และอัตลักษณ์ ลักษณะความสัมพันธ์ทางวัฒนธรรมที่มีอยู่ คือ ต่างคนต่างมีวัฒนธรรมเป็น
ของตนเองที่แตกต่างกัน 

• การมีแนวคิดลักษณะนี้จะช่วยให้คนในสังคม ลดการดูถูกเหยียดหยามกันทางวัฒนธรรม 
สามารถอยู่ร่วมกันได้ภายใต้ความแตกต่างและการใหค้วามเคารพในสิทธิเสรีภาพของกัน
และกัน

ความเป็นมาของแนวคิดพหุวัฒนธรรม



ความหลากหลายทางวัฒนธรรม
ความหลากหลายทางวัฒนธรรม หมายถึง ความแตกต่างของ
มนุษย์กลุ่มต่าง ๆ ทางชีวภาพและความแตกต่างทางวัฒนธรรม

(Cultural diversity)

https://pantip.com/topic/36341954https://www.banmuang.co.th/news/region/86902



มิติในการศึกษา 4 มิติ
a. มิติด้านความเสมอภาคทางการศึกษา
b. มิติความเข้าใจเรื่องความแตกต่างทางวัฒนธรรม
c. มิติด้านการเข้าถึงสาธารณูปโภค
d. มิติด้านความเหลื่อมล้้าทางสังคม

การศึกษาพหุวัฒนธรรมเป็นการศึกษา
ประเด็นศาสนา ชาติพันธุ์ กลุ่มผู้พิการ 
กลุ่มสตรีและกลุ่มคนยากจน



https://www.financialexpress.com/economy/with-persistent-decline-in-poverty-india-is-no-longer-nation-having-largest-number-of-poor-people-in-the-world/1222755/

https://www.her.ie/news/a-man-without-a-job-is-a-deal-breaker-now-apparently-19393



ทฤษฎีพหุวัฒนธรรมนิยม เป็นมโนทัศน์ที่มาจากความขัดแย้งเรื่อง
นโยบายการกีดกันทาง วัฒนธรรม ปัญหาการแบ่งแยก ปัญหาการ
ควบคุมรูปแบบทางวัฒนธรรม ทฤษฎีดังกล่าวนี้ถูกสร้าง ขึ้นโดย
กลุ่มชนชาวยุโรปที่มีรูปแบบทางวัฒนธรรมที่แตกต่างกัน ตลอดจน
วิถีชีวิตที่แตกต่างกัน ทฤษฎีนี้เน้นความต้องการธ้ารงความแตกต่าง
ทางวัฒนธรรมให้อยู่ร่วมกันในสังคมได้อย่างปกติสุข หลักการของ
ทฤษฎีเป็นการน้าเสนอการให้กลุ่มชนเกิดการตระหนักรู้และเข้าใจ
กลุ่มบุคคลอื่นที่มีวัฒนธรรมซึ่งแตกต่างจากตน ตลอดจน
ปรับเปลี่ยนทัศนคติด้านความหลากหลายให้เกิดการรวมกัน เป็น
หนึ่งเดียวภายใต้ความเข้าใจในความเสมอภาคในฐานะของการเป็น
พลเมืองของรัฐร่วมกัน ตลอดจนคุ้มครองสิทธิในการด้าเนินชีวิต
ของแต่ละบุคคล สิ่งที่กล่าวมานี้น้ามาสู่การสร้างความเข้าใจ 
ร่วมกัน การสร้างหนทางหรือมิติการยอมรับในการอยู่ร่วมกันใน
สังคมที่แตกต่างจากตนเอง และน้ามาสู่อัตลักษณ์ทางวัฒนธรรมที่
ด้ารงอยู่อย่างหลากหลายในสังคม (เกษม เพ็ญภินันท,์ 2551)



ในปัจจุบันมีการข้ามชาติของวัฒนธรรมจากการเคลื่อนไหว
ของผู้คน เมื่อผู้คนเดินทางไปมา หาสู่กันจึงมีการผสมผสาน
และแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมอยู่อย่างต่อเนื่อง ซึ่งถือว่าเป็น
ลักษณะหนึ่งของแนวคิด ของพหุวัฒนธรรม 

ในปัจจุบันนี้มีการผสมผสานและแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมอยู่อย่างต่อเนื่อง 

ซึ่งถือว่าเป็นลักษณะหนึ่งของแนวคิดของพหุวัฒนธรรม

พระมหามงคลกานต์ ฐิตธมฺโมและคณะ 2562



https://worldmigrationreport.iom.int/



YouTube Channel: Animated Stats



https://ewn.co.za/2018/12/11/global-migration-in-numbers



The Challenges of Multiculturalism
ศตวรรษที่ 20 เกิดปรากฏการณ์การเคลื่อนไหวและ การเมืองท่ีน้าโดยกลุ่มต่างๆ ที่หลากหลาย

กลุ่มคนพื้นเมือง ชนกลุ่มน้อยในชาติ กลุ่มชาติพันธุ์ทาง วัฒนธรรม (ethno – cultural nations) กลุ่มผู้อพยพเก่าและใหม่ กลุ่มสิทธิสตรี       

กลุ่มเกย์ และเลสเบี้ยน และกลุ่มอนุรักษ์ธรรมชาติ (green) กลุ่มคนเหล่านี้เป็นตัวแทนของการประพฤติ ปฏิบัติ วิถีชีวิต วิธีคิด                                          

ซึ่งแตกต่างไม่ได้รับการยอมรับ และถูกขัดขวางจากกลุ่มเจ้าของวัฒนธรรมหลัก (dominant group)

ภายใต้นโยบายการผสมกลมกลืนของรัฐชาติซึ่งเชื่อว่าความเป็นอันหนึ่ง อันเดียวกัน โดยการที่คนในชาติมีวัฒนธรรมเพียงหนึ่งเดียว 

•

แพร ศิริศักดิ์ด้าเกิง แนวคิดพหุวัฒนธรรม (Multiculturalism) 2549



https://www.matichon.co.th/foreign/news_3075735

https://www.bbc.com/thai/international-50726850



สหรัฐอเมริกาในฐานะที่เป็นรัฐของผู้อพยพได้ใช้
นโยบายการผสมกลมกลืน แบบที่เรียกกันว่า Melting 
Pot โดยใช้ภาษาและวัฒนธรรมเป็นหลัก โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งในสมัยของประธานาธิบดี Theodore 
Roosevelt ได้มีนโยบายครอบง้าวัฒนธรรมภายใต้
แนวคิด Americanism หรือบัญญัติแห่ง อเมริกันชน 
เพื่อสร้างอตัลักษณ์และวัฒนธรรมร่วมของคนอเมริกา 
เปลี่ยนผู้คนหลากหลายเชื้อชาติ และ ชาติพันธุ์ให้
กลายเป็นคนอเมริกัน

แพร ศิริศักดิ์ด้าเกิง แนวคิดพหุวัฒนธรรม (Multiculturalism) 2549 https://en.wikipedia.org/wiki/Melting_pot



American Dream คือ คติความเชื่อของคนอเมริกันเกี่ยวกับความสุขและความส้าเร็จในชีวิตที่ทุกคนปรารถนา 
American Dream สอนให้คนอเมริกันเชื่อว่า ทุกคนมีโอกาสเท่าเทียมกันที่จะประสบความส้าเรจ็ในชีวิตหากยึดมั่นในคณุธรรมเรื่องความประหยัดมัธยัสถ์ 
การทุ่มเทท้างาน ความซื่อสัตย์ต่อครอบครัวและความเชื่อมั่นในระบบการค้าเสร ี www.culi.chula.ac.th/



รัฐธรรมนูญสหรัฐฯ รับรองสิทธิ์ในการได้สัญชาติอเมริกันโดยอัตโนมัติแก่เด็กทุกคนที่เกิดบนแผ่นดินอเมริกา https://positioningmag.com/1261860



New U.S. citizens wave American flags
before being sworn in at a naturalization ceremony.

https://slate.com/business/2014/03/american-names-immigrants-benefit-economically-from-cultural-assimilation.html https://historyplex.com/cultural-assimilation-meaning-examples



"แคนาดาเป็นประเทศแรกที่ใช้นโยบายพหุ
วัฒนธรรม โดยมีการก่อตั้ง the Royal 
Commission on Bilingualism and 
Biculturalism ซึ่งเป็นหน่วยงานราชการที่
ตั้งขึ้นด้วยการเรียกร้อง ของชนกลุ่มน้อยผู้พูด
ภาษาฝรั่งเศสจากรัฐ Quebec คณะกรรมการ
ดังกล่าวสนับสนุนให้รัฐบาลแคนาดา ยอมรับ
ให้แคนาดาเป็นประเทศที่มีสองภาษาสอง
วัฒนธรรม นโยบายดังกล่าวมีทั้งผู้ที่เห็นด้วย
และไม่เห็น ด้วย อย่างไรก็ตามในที่สุดนโยบาย
ดังกล่าวได้ถูกปรับจาก “สองภาษาสอง
วัฒนธรรม”เป็น “สองภาษาและ พหุ
วัฒนธรรม” นโยบายดังกล่าวจึงไม่เพียง
คุ้มครองสิทธิทางวัฒนธรรมของชาวฝรั่งเศส
เท่านั้น แต่ยังเอื้อ ต่อชนกลุ่มน้อยอื่นๆ ด้วย

แพร ศิริศักดิ์ด้าเกิง แนวคิดพหุวัฒนธรรม (Multiculturalism) 2549



รัฐบาลแคนาดาตั้งเป้าหมายที่จะมี “ผู้อยู่อาศัยถาวรใหม่” เพิ่มในแคนาดา 401,000 คนในปี 2564 , 411,000 คนในปี 
2565 และ 421,000 คนในปี 2566 มีจุดมุ่งหมายเพื่อชดเชยการขาดแคลนคนในปีนี้

https://www.catdumb.tv/immigration-in-canada-339/



การสาบานตนเป็นพลเมืองแคนาดาในพิธีขอสัญชาติแคนาดา แบบ New Normal

https://www.khaosod.co.th/special-stories/news_5245954





กรณีศึกษาในเมือง Berlin (โครงการพัฒนา แห่งสหประชาชาติ, 2547 ; 138) เป็นที่

ยอมรับในเยอรมันในฐานะที่ได้ริเริ่มการรวมผู้อพยพเข้าไว้ในสังคม เยอรมัน เบอร์ลิน

ได้ตั้งส้านักงานดูแลจัดการกับอุปสรรคการอยู่ร่วมกัน ค.ศ. 1981 ภายใต้ค้าขวัญ  

“ใช้ชีวิต อยู่ร่วมกัน” (Miteinander leben) ส้านักงานคณะกรรมมาธิการของ

วุฒิสภาเบอร์ลินเพื่อความเป็นหนึ่ง เดียวได้รณรงค์ให้มีความอดทน ความเคารพใน

ผู้อื่น และเข้าใจซึ่งกันและกัน โดยด้าเนินกิจกรรมส้าหรับผู้ที่มีเพื่อนบ้านเป็นผู้อพยพ 

แจกจ่ายข้อมูลบรรยายถึงหลักการของนโยบายดังกล่าวแก่ประชาชน บริการ ปรึกษา

ด้านกฎหมายและด้านอื่นๆ โดยใช้ภาษา 12 ภาษา ช่วยให้ผู้อพยพสามารถหางานท้า

และช่วย แก้ปัญหาการถูกเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม ด้วยการร่วมมือกับองค์กร

ภาคเอกชน แพร ศิริศักดิ์ด้าเกิง แนวคิดพหุวัฒนธรรม (Multiculturalism)



ผลส้ารวจความคิดเห็นในเยอรมนีเผยชาวเยอรมันกว่าครึ่งมองว่า ผู้ลี้ภัยและการอยู่ร่วมกันเป็นปัญหาใหญ่ที่สุดในเยอรมนี 
แม้ว่าจ้านวนผู้อพยพเข้าใหม่จะลดลงอย่างเห็นได้ชัดในปีนี้

https://tna.mcot.net/world-1734



Kindly delete this note after editing this page.

Download this background and use it in the online 

call with your friends for a complete fandom 

experience.

1. ผู้เข้าเมืองโดยเฉพาะชาวมุสลิมเป็นอันตรายต่อความมั่นคงและวัฒนธรรมของประเทศ
2. การว่างงานและการจ้างงาน

3. ปัญหาอาชญากรรม
https://www.posttoday.com/world/506530



https://www.dailymail.co.uk/news/article-3511282/Police-investigating-poster-slogan-Attention-Rapeugees-not-welcome-appears-outside-hospital.html





การยอมรับความหลากหลายของคนไทย 
(เดชา ตั้งสีฟ้า)

- คนไทย = เปลี่ยนตามประวัติศาสตร์ของรัฐไทย
- การยอมรับ = การรับรู้และความเข้าใจ
- ความเป็นอื่น = ความทรงจ้า
- ความเป็นไทย = มักถูกท้าให้เหนือกว่า

แพร ศิริศักดิ์ด้าเกิง แนวคิดพหุวัฒนธรรม (Multiculturalism) 2549



https://www.khaosod.co.th/newspaper-column/blunt-opinion/news_2699506

https://www.khaosod.co.th/around-thailand/news_1329356



วาทกรรม "คนอีสาน" ภาพแทน "จน โง่ เจ็บป่วย แห้งแล้ง"

ผลิตผลจากรัฐราชการรวมศูนย์  การปลูกฝังแนวความคิดการมองคนไม่เท่ากัน
ตอกย้้าความเลื่อมล้้าทางสังคม เศรษฐกิจและการเมือง



เพศสภาพและสตรีนิยมในสังคมไทย

▪ บริบทความสัมพันธ์หญิงชายในครัวเรือน

▪ สตรีอิสานภายใต้กระแสทุนนิยม

▪ ความรุนแรงต่อหญิงรักหญิง

▪ วาทกรรมเกี่ยวกับ “เกย”์ ในสังคมไทย

แพร ศิริศักดิ์ด้าเกิง แนวคิดพหุวัฒนธรรม (Multiculturalism) 2549



https://www.khaosod.co.th/special-stories/news_350605



https://m.facebook.com/showyourspectrum/https://www.facebook.com/nha.chandransu/posts/10220948388252006





Don't ask me how I know this

https://www.thebangkokinsight.com/news/business/221325/

Environmental, social and corporate governance

https://www.youtube.com/watch?v=nxxTn-cUQOg&t=3s



1

ความเป็นพลเมืองดจิทิลัในปจัจุบนัและอนาคต

https://twitter.com/jdbanalytics/status/1233407334115770368?lang=ar-x-fm



จสัตนิ บีเบอร์ แจง้เกดิผา่นยูทบู

จสัตนิ บีเบอร์ นกัรอ้งหนุ่มชาวแคนาดา แจง้เกดิจากการที่เขา

โพสต์วดิโีอทีต่นรอ้งเพลง With You ของครสิ บราวน์ลงในยูทูบ

ตอนอาย ุ12 ขวบ โดยมีคนเขา้ชมวดิโีอมากมายจนคนในวงการ

บนัเทงิสนใจตวัเขาและไดเ้ซ็นสญัญาท าเพลงกบัอชัเชอร์ พูดไดว้า่

ถา้ไมม่ีอนิเทอร์เน็ตและยทูบู โลกอาจจะไมม่นีกัรอ้งหนุ่มนาม

วา่จสัตนิ บีเบอร์ ก็เป็นได้

https://thaidigizen.com/wp-content/uploads/2018/06/DigitalCitizenship-Book-ok.pdf



The online opportunity

• อนิเทอร์เน็ตสรา้งโอกาสในการเขา้ถงึขอ้มูลขา่วสาร 
เชือ่มตอ่กบัผูค้นและธรุกจิอืน่ๆ และเปิดตลาดใหม่ๆ สิง่
เหลา่น้ีขบัเคลือ่นการเปลีย่นแปลงภาคธรุกจิในหลากหลาย
มติ ิต ัง้แตช่อ่งทางการขายและการซ้ือสนิคา้ ไปจนถงึการ
ออกแบบ การผลติ การตลาด และการแพรก่ระจายสนิคา้
และบรกิาร

• เราเห็นบทบาทของอนิเทอร์เน็ตในการสรา้งโอกาสทาง
ธุรกจิท ัง้ในแงท่ีช่ว่ยสนบัสนุนการท าธรุกจิแบบเดมิ สถาบนั
แมคคนิซีย์โลก (McKinsey Global Institute) ในปี 
2011 ประเมนิวา่ ในประเทศพฒันาแลว้ อนิเทอร์เน็ตช่วย
เพิม่การเตบิโตของจีดพีีโดยเฉลีย่ถงึ 21 เปอร์เซ็นต์

03

https://www.the101.world/digital-opportunities/



https://medium.com/@xchula



5

INDUSTRY 4.0: The Fourth Industrial Revolution
The Internet of Things will power the Fourth Industrial Revolution

https://www.weforum.org/agenda/2017/06/internet-of-things-will-power-the-fourth-industrial-revolution/

https://papermart.in/industry-4-0-the-fourth-industrial-revolution/



Digital Citizenship in 21st Century
Then

Now

Citizen

Citizen

Country

Country



ความเป็นพลเมืองออกเป็น 3 แนวคดิหลกั คอื

1.ความเป็นพลเมืองชาตติามขนบ (traditional citizenship)

แนวคดิความ เป็นพลเมืองแบบเดมินัน้ใหค้วามส าคญักบั “การเป็นสมาชกิ

ภายใตก้ฎหมายของรฐัชาตทิีต่นสงักดั” หรือทีเ่รียกวา่ “ความเป็นพลเมือง

ภายใตก้ฎหมาย” เชน่ การไปเลือกต ัง้และจา่ยภาษี

2.ความเป็นพลเมืองโลก (global citizenship)

แนวคดิความเป็นพลเมืองโลกตระหนกัถงึความเชือ่มโยง และการพึง่พา

อาศยักนัในระดบัโลก และมีจติส านึกรว่มถงึปญัหาในระดบัโลก เช่น 

ปญัหาโลกรอ้น

3.ความเป็นพลเมืองดจิทิลั (digital citizenship)

แนวคดิความเป็นพลเมือง ดจิทิลัพูดถงึความสามารถในการใชอ้นิเทอร์เน็ต

เพือ่มีสว่นรว่มในสงัคมเศรษฐกจิ ดจิทิลัอยา่งมีประสทิธภิาพ เชน่ 

การสอดแนมความเป็นสว่นตวั อาชญากรรมคอมพวิเตอร์ 

https://thaidigizen.com/wp-content/uploads/2018/06/DigitalCitizenship-Book-ok.pdf



1.ความเป็นพลเมืองชาตติามขนบ (traditional citizenship)

ตวัอยา่ง การจา่ยภาษีในประเทศสหรฐัอเมรกิา

❑Federal income tax

❑State income tax

❑Sale tax

https://www.thebalance.com/states-without-an-income-tax-3193345



2.ความเป็นพลเมืองโลก (global citizenship)

ตวัอยา่ง ปญัหาโลกรอ้น

 ความไมม่ ั่นคงทางอาหาร

ภายในปี 2593 ความตอ้งการอาหารท ั่วโลก

คาดวา่จะเพิม่ขึน้ 50%

UN Climate Change Summit

https://www.facebook.com/wse.thailand/

https://www.youtube.com/watch?v=t2mGiBjDMkM



3.ความเป็นพลเมอืงดจิทิลั (digital citizenship)

ตวัอยา่ง สทิธทิีจ่ะถกูลืม

https://m.facebook.com/themomentumco/



ทกัษะของพลเมืองดจิทิลั

https://medium.com/literate-schools/redefining-literacy-in-the-21st-century-139894b14fd4

Literacy is the ability to read 

and write. Literacy is not just 

the ability to read and write, 

or even the ability to thrive in 

today’s technological world

To be literate in the 21st 

century, a person must be 

willing to constantly learn 

about and adapt to many 

different areas of life, 

subjects, and environments.



มติขิองความเป็นพลเมอืงดจิทิลั

01

2

1.มติดิา้นความรูเ้กีย่วกบัสือ่และสารสนเทศ
พลเมืองดจิทิลัตอ้งมีความรู ้ความสามารถในการเขา้ถงึ 

ใช ้สรา้งสรรค ์ประเมนิ สงัเคราะห์ และสือ่สารขอ้มลู 

ขา่วสารผา่นเครือ่งมอืดจิทิลั ดงันัน้พลเมืองยคุใหมจ่งึ

ตอ้งมีความรูด้า้นเทคนิค ในการเขา้ถงึและใชเ้ครือ่งมือ

ดจิทิลั 

2. มติดิา้นจรยิธรรม
พลเมืองดจิทิลัจะใชอ้นิเทอร์เน็ตไดอ้ยา่งปลอดภยั มี

ความรบัผดิชอบ และมีจรยิธรรมอยา่งไร การปกป้อง

ตนเองและชุมชนจากความเสีย่งออนไลน์ เชน่ การกล ั่น

แกลง้ ออนไลน์ ภาพลามกอนาจารเด็ก สแปม เป็นตน้ 

3. มติดิา้นการมสีว่นรว่มทางการเมอืงและสงัคม
พลเมืองดจิทิลัตอ้งรูจ้กัใชศ้กัยภาพของอนิเทอร์เน็ตใน

การมีสว่นรว่มทางการเมือง เศรษฐกจิ และสงัคม 

อนิเทอร์เน็ตเป็นไดท้ ัง้เครือ่งมอืเพิม่การมีสว่นรว่ม

ทางการเมืองในระบบ เชน่ รฐับาลใชอ้นิเทอร์เน็ตใน

การรบัฟงัความเห็นของประชาชนกอ่นออกกฎหมาย 

การ ลงคะแนนเสียงอเิล็กทรอนกิส์ (e-Voting)
https://thaidigizen.com/wp-content/uploads/2018/06/DigitalCitizenship-Book-ok.pdf



https://www.ais.th/review/digital-update/how-to-protect-data-from-hacker.html?intcid=review-th-digital-update_how-to-protect-data-from-hacker

1.มติดิา้นความรูเ้กีย่วกบัสือ่และสารสนเทศ 



• ปาร์มี โอลสนั (Parmy Olson) 

คอลมันิสตข์องส านกัขา่ว Bloomberg
เองก็เปิดเผยวา่ เธอไมป่ระทบัใจ
ประสบการณ์การใช ้VR ของ Meta 
เชน่กนั ปาร์มี เลา่วา่ทนัททีีเ่ธอไปปรากฏ
ตวัอยูใ่น Horizon Venues ก็มีกลุม่
อวตารผูช้ายเขา้มาลอ้มและถา่ยรูปเธอเต็ม
ไปหมด

• “พวกเขาคอ่ยๆ เขา้มาทลีะคน แลว้เริม่สรู่ป
ถา่ยมาใหฉ้นั ซึง่มนัเป็นประสบการณ์ทีน่่า
อดึอดัมาก” ปาร์มีกลา่ว แลว้ยงับอกอีกวา่
เธอสงัเกตวา่ระหวา่งทีเ่ธอก าลงัสนทนากบั
ผูใ้ชร้ายอืน่ ก็มีกลุม่เด็กคอยสง่เสยีงเขา้มา
รบกวนตลอดเวลา แมว้า่ตามระเบียบแลว้
แพลตฟอร์ม VR ในสหรฐัฯ จะก าหนด
อายผุูใ้ชว้า่ตอ้งเกนิ 18 ปีก็ตาม

https://www.facebook.com/thematterco/

2. มติดิา้นจรยิธรรม



Horizon Home
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PowerPoint  
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We Create Quality Professional 

PPT Presentation

ALLPPT Layout

Clean Text Slide for your Presentation

https://www.khaosod.co.th/special-stories/news_6659815



https://hilight.kapook.com/view/218864



ALLPPT Layout Clean Text Slide

100 Women: รุ้ง ปนัสยา-กชกร-ซินด้ี ขึน้แท่น 100 ผูห้ญิงผูส้ร้างแรง
บนัดาลใจและทรงอิทธิพลของบีบีซีประจ าปี 2020

3. มติดิา้นการมสีว่นรว่มทางการเมอืงและสงัคม



ทกัษะและความรูด้จิทิลั

ทกุวนัน้ีเราอยูใ่นโลกทีส่ามารถเขา้ถงึสารสนเทศจ านวนมหาศาลอยูใ่นโลก

ทีก่ารเปลีย่นแปลงทางเทคโนโลยเีกดิขึน้อยา่งรวดเร็ว
https://www.educationsuperhighway.org/blog/digital-bridge-san-francisco-superspots/



 INFORMATION LITERACY

การเขา้ถงึขอ้มูลไดอ้ย่างทนัทว่งที

 การเขา้ถงึขอ้มูลและแหลง่ขอ้มูลทีม่ีความน่าเชือ่ถือ

ของข้อมูลต่างๆ เช่น ข้อมูลในเรื่องสุขภาพ ข้อมูลใน

เรือ่งโภชนาการ หรือ ขอ้มูลในเรือ่งการใชชี้วติในแงมุ่ม

ตา่งๆ เชน่ น ้ามนักญัชา ปรชัญานกอนิทรีย์

 การเขา้ถึงข้อมูลละเมิดข้อกฎหมายและจริยธรรม 

หรือ การละเมิดทรพัย์สินทางปัญญา เช่น การน าเข้า

ขอ้มูลอนัเป็นเท็จสูร่ะบบคอมพวิเตอร์



https://www.youtube.com/watch?v=p0K5Lfw_pX8

http://healthydee.moph.go.th/view_article.php?id=653



https://csd.go.th/4616/



❖Infodemics

❖Fake News

❖Hidden Agenda 

❖Conspiracy

 MEDIA LITERACY

การท าความเขา้วา่สือ่ออนไลนห์รอื

โฆษณาตอ้งการทีจ่ะสือ่สารอะไรกบัเรา

Infodemic เป็นค าผสมจาก Information (ขอ้มูล) + Pandemic (โรคระบาด) มาประกอบกนัแปลวา่ ภยัพบิตัจิากขอ้มูล

ขา่วสารผดิเพีย้นอนัเกดิขึน้คูก่บัภยัโรคระบาดทีก่ระจายไปท ั่วเป็นภยัทีส่ามารถสง่ตอ่ไดง้า่ยเพยีงคลกิแชร์หรือเลา่ตอ่

https://adaymagazine.com/infodemic



https://www2.rsu.ac.th/sarnrangsit-online-detail/CommArts-Article04
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FAKE NEWS



Hidden Agenda 

การสือ่สารทีม่วีตัถุประสงคอ์ืน่แอบแฝงในการ

กระท าการใด ๆ นอกเหนือจากวตัถปุระสงคห์ลกั

Conspiracy

แนวความคดิทีเ่กดิจากการ

ปะตดิปะตอ่เรือ่งราวดว้ย

ตนเองจนเกดิเป็นความเชือ่

ของตนเองขึน้มา



ประธานาธบิดีโดนลัด์ ทรมัป์ ของสหรฐัฯ ก็ปฏเิสธที่

จะเชือ่ในผลการวจิยัเรือ่งภาวะโลกรอ้นเช่นกนั ท ัง้ที่

นกัวิทยาศาสตร์ได้ส ั่งสมข้อมูลอย่างเป็นระบบมา

นานถงึ 150 ปี แตน่ายทรมัป์กลบัยืนกรานวา่เรือ่งน้ี

เป็นเพียงข่าวปลอมที่จีนปล่อยแพร่ออกมา เพื่อให้

สหรฐัฯเสยีเปรียบทางเศรษฐกจิและการคา้เทา่นัน้

https://www.bbc.com/thai/international-45356126https://thematter.co/social/4-years-of-donald-trump/133348



https://thestandard.co/news-world-donald-trump-quit-from-the-paris-agreement/

ทรมัป์ประกาศ

ถอนตวัจาก 

The Paris 

Agreement 

อเมรกิาจะไดอ้ะไร 

และโลกจะเสยีอะไร

ทรมัป์ถอนตวัจาก

ความรว่มมอืฉบบัน้ี

เพราะจีนกบัอนิเดีย

จะไดป้ระโยชน์

การถอนตวัจาก

ความรว่มมอืปารีสที่

อาจท าใหก้ลุม่

นายทนุพลงังานถา่น

หนิไดป้ระโยชน์

ทรมัป์เตรียมยกเลกิ

เงนิสนบัสนุน

ประเทศก าลงัพฒันา



 ICT LITERACY

การท าความเขา้การท างานของอปุกรณ์ Hardware – Software

และการรูจ้กัระบบปฏบิตักิารตา่งๆ



Macs ท างานไดด้ขีึน้กบัผลติภณัฑ์อืน่ๆ ของ Apple

Apple มีโปรแกรมรบัประกนั AppleCare

นกัตดัตอ่นิยมใช ้Mac เกีย่วกบัเรือ่งจอภาพและงาน Graphic 

https://th.phhsnews.com/articles/computer-tips/mac-vs-pc-pros-and-cons-list.html



Future of 

Digital Citizenship



https://www.youtube.com/watch?v=JPxGsg3UXkE





https://www.youtube.com/watch?v=VTKpx59U8Kw



https://www.9carthai.com/tesla-model-y-2021 https://www.bangkokbiznews.com/news/883186

https://www.youtube.com/watch?v=BCnHrHqOnV4

ลดการพึง่พาเช้ือเพลงิฟอสซลิ

https://www.youtube.com/watch?v=VTKpx59U8Kw

เชือ่มสมองมนุษย์กบัคอมพวิเตอร์

ท าใหม้นุษย์อาศยัในดาวเคราะหด์วงอืน่ๆ



THANK YOU



ผลกระทบของเทคโนโลยี

ดิจิทลัท่ีมีต่อสงัคม 

The Impact of Digital Technologies on Society

Digital Society Culture



The Impact of Digital Technologies
ผลกระทบของเทคโนโลยีดิจิทัล

https://www.un.org/en/un75/impact-digital-technologies

เทคโนโลยีสามารถช่วยท าให้โลกของเรายุติธรรมข้ึน สงบสุขมากข้ึน และยุติธรรม
มากข้ึน ความก้าวหน้าทางดจิิทัลสามารถสนับสนุนและเร่งความส าเร็จของเป้าหมาย
การพัฒนาท่ียั่งยืนท้ัง 17 ประการ ตั้งแต่การยุติความยากจนข้ันรุนแรงไปจนถึงการ
ลดอัตราการเสียชีวิตของแม่และทารก การส่งเสริมการเกษตรท่ียั่งยืนและการ
ท างานที่ดี และการบรรลุถึงความรู้ความเข้าใจสากล แต่เทคโนโลยียงัสามารถ
คุกคามความเป็นส่วนตัว ท าลายความปลอดภัย และความไม่เท่าเทียมกันของ
เช้ือเพลิง สิ่งเหล่าน้ีมีความหมายต่อสิทธิมนุษยชนและหน่วยงานต่างๆของมนุษย ์ใน
ปัจจุบันจะเห็นได้ว่ารัฐบาล ธุรกิจ และปัจเจกบุคคล 
มีทางเลือกในการควบคุมและจัดการเทคโนโลยีใหม่ ๆ





AirAsia ทรานส์ฟอร์มสู่ดิจิทัล พร้อมความส าเร็จในการสร้างเป้าหมายการพัฒนาที่ยัง่ยนื หนึ่งในกรณีศึกษา

การทรานส์ฟอร์มธุรกิจจากหนงัสือ Digital Transformation In Action ฉบับปรับปรุงใหม่ปี 2022 จาก“ใครๆ ก็บินได”้ 
สู่ “แอร์เอเชียส าหรับทุกคน”

ด้วยแนวคิด Super App แอร์เอเชียเริ่มต้นจากการเป็นสายการบินราคาประหยดั ได้รับเลือกให้เป็นสายการบินราคา
ประหยัดที่ดีที่สุดในโลกของ Skytrax 11 ปีติดต่อกันระหว่างปี 2552 ถึง 2562 และรางวัล World Travel Awards สาย
การบินต้นทุนต่ าชั้นน าของโลกเป็นเวลาแปดปีติดต่อกันตัง้แตป่ี 2556 ถึง 2563 การใช้นวัตกรรมเทคโนโลยมีีบทบาท
ส าคัญในเรื่องราวความส าเร็จของแอร์เอเชีย โดยเริ่มจากการจองออนไลน์ เป็นสายการบินแรกในเอเชียที่ไมม่ีตั๋วใน
เดือนมีนาคม 2545 AirAsia 3.0 ยุคท่ีสามของแอร์เอเชีย

https://mgronline.com/greeninnovation/detail/9640000113331



A DIGITAL FUTURE FOR ALL?

https://www.un.org/en/un75/impact-digital-technologies

เ ทค โน โลยี ดิ จิ ทั ลก้ า วหน้ า เ ร็ วกว่ า
นวัตกรรมใดๆ ในประวัติศาสตร์ของเรา 

โดยเข้าถึงประชากรประมาณ 50% ของ

โลกก าลั งพัฒนา ใน เวลา เพี ย งสอง
ทศวรรษ และเปลี่ยนแปลงสังคม โดยการ
เพิ่มการเชื่ อมต่อ  การควบรวมทาง
การเงิน การเข้าถึงการค้าและบริการ
สาธารณะ เทคโนโลยีสามารถเป็นตัวท า

ให้เกิดความเท่าเทียมกันที่ยอดเยี่ยมได้



How to improve the adoption of innovative technology in developing countries
https://www.engineeringforchange.org/news/how-to-improve-the-adoption-of-innovative-technology-in-developing-countries/



อย่างไรก็ตาม ส่ิงท่ียังไม่ได้เชื่อมต่อยังคงถูกตัดขาด
จากผลประโยชน์ของยุคใหม่นี้และยังคงล้าหลังต่อไป มี
ผู้คนจ านวนมากท่ีถูกท้ิงไว้ข้างหลังคือผู้หญิง ผู้สูงอายุ ผู้
ทุพพลภาพ หรือจากชนกลุ่มน้อยทางชาติพันธุ์หรือทาง
ภาษา กลุ่มชนพื้นเมือง และผู้อยู่อาศัยในพื้นท่ียากจนหรือ
ห่ า ง ไ กล ท าความ เ ร็ ว ของการ เ ชื่ อ มต่ อนั้ น ช้ า ล ง 
ตัวอย่างเช่น ทั่วโลกสัดส่วนของผู้หญิงท่ีใช้อินเทอร์เน็ตต่ า
กว่าผู้ชาย 12 เปอร์เซ็นต์ แม้ว่าช่องว่างนี้จะแคบลงใน
ภูมิภาคส่วนใหญ่ระหว่างปี 2556 ถึง 2560

นอกจากนี้ การใช้อัลกอริธึมสามารถท าซ้ าและขยาย
อคติของมนุษย์ในเชิงระบบ โดยท่ีอัลกอริธึมท างานบน
พื้นฐานของข้อมูลท่ีไม่หลากหลายเพียงพอ การขาดความ
หลากหลายในภาคเทคโนโลยีอาจหมายความว่าความท้า
ทายนี้ไม่ได้รับการจัดการอย่างเพียงพอ

www.un.org/en/un75/impact-digital-technologies



THE FUTURE OF CYBERSPACE

วิธีจัดการการพัฒนาเหล่านี้เป็นหัวข้อท่ีถกเถียงกันมาก - ระดับประเทศและระดับสากล - ในช่วงเวลาที่ความตึงเครียด
ทางภูมิรัฐศาสตร์ก าลังเพิ่มสูงข้ึน เลขาธิการสหประชาชาติได้เตือนถึง 'การแตกหักครั้งใหญ่' ระหว่างมหาอ านาจโลก 
โดยแต่ละประเทศมีอินเทอร์เน็ตและกลยุทธ์ AIของตนเอง เช่นเดียวกับสกุลเงินท่ีมีอ านาจเหนือกว่า กฎการค้าและ

การเงิน และมุมมองทางการเมืองและการทหารท่ีขัดแย้งกัน การแบ่งแยกดังกล่าวสามารถสร้างก าแพง
เบอร์ลินดิจิทัลได้ ความร่วมมือทางดิจิทัลระหว่างรัฐต่างๆ และไซเบอร์สเปซสากลท่ีสะท้อนถึงมาตรฐานระดับโลก
เพื่อสันติภาพและความมั่นคง สิทธิมนุษยชน และการพัฒนาท่ียั่งยืน ถูกมองว่ามีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการสร้าง
หลักประกันว่าโลกจะมีเอกภาพ 'ความมุ่งมั่นระดับโลกส าหรับความร่วมมือทางดิจิทัล ' เป็นข้อเสนอแนะท่ีส าคัญโดย
คณะกรรมการระดับสูงว่าด้วยความร่วมมือทางดิจิทัลของเลขาธิการ

https://www.un.org/en/un75/impact-digital-technologies



https://www.ft.com/content/f939db9a-40af-4bd1-b67d-10492535f8e0 https://web.facebook.com/ChinaReportAseanThailand/posts/904635010256843?_rdc=1&_rdr



โซเชียลมีเดียเชื่อมโยงเกือบครึ่งหนึ่งของประชากรโลกทั้งหมด ช่วย
ให้ผู้คนสามารถแสดงความคิดเห็นและพูดคุยกับผู้คนทั่วโลกแบบ
เรียลไทม์ อย่างไรก็ตาม มันยังสามารถตอกย้ าอคติและหว่านล้อม
ความขัดแย้ง โดยการให้ค าพูดแสดงความเกลียดชังและการให้
ข้อมูลเท็จเป็นเวที อัลกอริธึมของโซเชียลมีเดียสามารถกระตุ้นการ
กระจายตัวของสังคมทั่วโลก

THE FUTURE OF SOCIAL MEDIA
อนาคตของโซเชียลมีเดีย

https://www.un.org/en/un75/impact-digital-technologies



https://www.aljazeera.com/news/2018/3/13/un-facebook-had-a-role-in-rohingya-genocide



Understanding the impact 

of digitalization on society

https://reports.weforum.org/digital-transformation/understanding-the-impact-of-digitalization-on-society/



Employment and skills การจ้างงาน

จากการคาดการณ์ในปัจจุบันพบว่าจะมีการสูญเสียงานทั่วโลกอันเนื่องมาจากการแปลงเป็นดิจิทัลตั้งแต

สองล้านถึงพันล้านภายในปี 2573 มีความกังวลเกี่ยวกับผลกระทบต่อค่าจ้างและสภาพการท างาน

https://reports.weforum.org/digital-transformation/understanding-the-impact-of-digitalization-on-society/

https://www.truedigitalacademy.com/blog



The future of  work

มีงานสามประเภท : 
งานที่จะสูญหายไป (แพ้การแข่งกับเคร่ืองจักร)
ตัวอย่างเช่น เสมียนและเจ้าหน้าท่ีธุรการ หรือคนขับรถบรรทุก

งานที่ท างานร่วมกับเครื่อง / อัลกอริธึม (รันด้วยเคร่ือง)
ตัวอย่างเช่น อาชีพที่อาศัยความสามารถทางปัญญาและสังคม เช่น แพทย์

งานที่เก่ียวข้องกับความคิดสร้างสรรค์ 
ตัวอย่างเช่น บทบาทในศิลปะ

https://reports.weforum.org/digital-transformation/understanding-the-impact-of-digitalization-on-society/



แนวโน้มในอดีตถือได้ว่าทุกๆ การเพิ่มขึ้นของ GDP 
ทั่วโลกทุกๆ 1% การปล่อยก๊าซคาร์บอนไดออก
ไซค์ไดเ้พิ่มข้ึนประมาณ 0.5% 

แต่การด าเนินธุรกิจท่ีเกี่ยวข้องกับเทคโนโลยี
ดิจิทัลในปัจจุบันจะท าให้เกิดปัญหาเกี่นวข้องกับ
สิ่ งแวดล้อมทางธรรมชาติมากกว่านั้นอย่าง
มหาศาล

https://reports.weforum.org/digital-transformation/understanding-the-impact-of-digitalization-on-society/

Environmental sustainability
ความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม



ส าหรับโซเชียลมีเดีย เว็บไซต์ที่ผู้ใช้
สร้างข้ึน เช่น TripAdvisor เป็น

เครื่องมือในการเพ่ิมความโปร่งใส
และการเอาชนะความไม่สมดุลของ

ข้อมูล

อย่างไรก็ตาม จากข้อมูลของ 
Edelman Trust Barometer ความ
เชื่อมั่นในภาคส่วนเทคโนโลยี
ทั้งหมดลดลงในปี 2015 โดย

ความกังวลเรื่องความเป็นส่วนตัว
และความปลอดภัยของข้อมูลเป็น

ปัจจัยส าคัญ ค าถามเชิง
จริยธรรมที่กว้างข้ึนเก่ียวกับวิธีท่ี
องค์กรใช้เทคโนโลยีดิจิทัลยัง

คุกคามที่จะท าลายความเชื่อมั่น
ในสถาบันเหล่านั้น

Trust ความไว้วางใจ 

https://reports.weforum.org/digital-transformation/understanding-the-impact-of-digitalization-on-society/



Challenges

เทคโนโลยีดิจิทัลเปลี่ยนแปลงองค์กรโดยพื้นฐานด้วยการ
เปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีท าให้ความท้าทายรุนแรง
ขึ้น องค์กรต้องมีกลยุทธ์ท่ีสอดคล้องกันซึ่งรวมถึงแผนการเพิ่ม
ทักษะพนักงาน ในขณะท่ีการปฏิวัติทางเทคโนโลยีครั้งก่อน (ท่ี
โดดเด่นท่ีสุดคือการปฏิวัติอุตสาหกรรม) เกิดขึ้นในช่วงเวลาท่ี
ค่อนข้างยาวนาน ความเร็วของการเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัลนั้น
ท าให้ธุรกิจจ าเป็นต้องเคลื่อนไหวอย่างรวดเร็ว ส าหรับรัฐบาล 
ความท้าทายก็กดดันไม่แพ้กัน ความไม่เท่าเทียมกันที่อาจ
เกิดขึ้นและภาวะเงินฝืดของค่าจ้าง หรือแม้แต่ความไม่สงบทาง
สังคม จ าเป็นต้องมีการด าเนินการอย่างเร่งด่วนเพื่อเตรียม

พนักงานให้พร้อมส าหรับอนาคตดิจิทัล

https://reports.weforum.org/digital-transformation/understanding-the-impact-of-digitalization-on-society/



สงิคโปรไ์ดเ้ริม่พฒันาทกัษะคนวยัท างานดว้ย
โครงการ SkillsFuture Credit มาตัง้แต่เดอืน ม.ค.2559 
เพือ่ใหช้าวสงิคโปรท์ุกคนทีม่อีาย ุ25 ปีขึน้ไปรบัเครดติ
คนละ 500 ดอลล่ารส์งิคโปรเ์อาเงนินี้ไปใชก้บัหลกัสตูร
ของรฐับาลทีไ่ดร้บัอนุมตัทิ าใหค้นท างานเรยีนรูพ้ฒันา
ตวัเองต่อเนื่องได ้แมว้า่จะเรยีนจบมาแลว้กต็าม โดย
เครดตินี้จะไมห่มดอายแุละรฐับาลสงิคโปรจ์ะเตมิเงนิ
เป็นระยะให ้แต่แลกเป็นเงนิไมไ่ด ้โอนใหค้นอื่นไมไ่ด้

สิงคโปรข์บัเคล่ือนเร่ืองการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
(Lifelong Learning) มากท่ีสดุประเทศหน่ึง

https://www.ftpi.or.th/2019/31376     https://www.bangkokbiznews.com/news/866241 https://www.mom.gov.sg/employment-practices/skills-training-and-development/skillsfuture

SkillsFuture is a national movement to provide 

Singaporeans with the opportunities to develop 

their fullest potential throughout life

Case study :
SkillsFuture in Singapore 2015

https://hypeandstuff.com/what-to-do-skillsfuture-topup



ตวัอย่างชดุทกัษะแห่งอนาคต (SkillsFuture Series)
ทีส่งิคโปรจ์ดัเป็นหลกัสตูรฝึกอบรมระยะสัน้ทีเ่กีย่วขอ้งกบัอุตสาหกรรมเน้นไปที่8 หมวดหมูชุ่ดทกัษะแหง่อนาคต คอื การวเิคราะหข์อ้มลู

(Data Analytics) การเงนิ (Finance) บรกิารทีเ่ปิดใชง้านเทคโนโลยี (Tech-Enabled Services) สือ่ดจิทิลั (Digital Media) ความปลอดภยัทาง
ไซเบอร์ (Cybersecurity) ความเป็นผูป้ระกอบการ (Entrepreneurship) การผลติขัน้สงู (Advanced Manufacturing) และการแกปั้ญหาในเมอืง
(Urban Solutions) โดยการเรยีนรูท้กัษะแต่ละหมวดนัน้ยงัแบ่งออกเป็น 3 ระดบั คอื หลกัสตูรพืน้ฐาน หลกัสตูรระดบักลาง และหลกัสตูรขัน้สงู 

ผูท้ีส่นใจสามารถใชเ้ครดติทีต่นเองมจีาก SkillsFuture Credit มาเรยีนได้

https://www.bangkokbiznews.com/news/866241



The impact of

digital technology





https://www.weforum.org/agenda/2015/09/5-ways-tech-shifts-are-impacting-humanity/



Jobs and the nature of work

เทคโนโลยีจะน ามาซึ่งอิสรภาพจากการเป็นทาส

ของแรงงาน หรือการว่างงานและความไม่สงบใน

วงกว้างหรือไม?่ ข้อมูลแบบเรียลไทม์ ระบบ

อัตโนมัติ และแมชชีนเลิร์นนิงสามารถท าให้งาน

จ านวนมากเป็นไปโดยอัตโนมัติซึ่งปัจจุบันมีการ

จ้างงานที่มั่นคงส าหรับคนจ านวนมาก
https://www.weforum.org/agenda/2015/09/5-ways-tech-shifts-are-impacting-humanity/



Security

โลกออนไลน์ของเราจะเหมือนนิวยอร์กในปี 1980 หรือ 2010 หรือไม่? ผลิตภัณฑ์
ดิจิทัลควรได้รับการเข้ารหัสโดยค่าเร่ิมต้นหรือไม่ Internet of Things, การพิมพ์ 3 
มิติ, การเรียนรู้ของเครื่อง – เทคโนโลยีอ่ืนๆ มากมายเหล่านี้เพิ่มความเสี่ยงด้าน
ความปลอดภัย การเข้ารหัสสามารถช่วยให้ระดับความปลอดภัยท่ีเราอาจต้องการ
เห็นในโลกนี้ดีขึ้น แต่ปล่อยให้ความยุติธรรมทางอาญาและชุมชนข่าวกรองไม่มี
เครื่องมือท่ีพวกเขาเคยชิน อย่างไรก็ตาม การรักษาความปลอดภัยไม่ได้เป็นเพียง
ก าแพงท่ีใหญ่กว่าอีกต่อไป – ในโลกของเครือข่ายนั้นไม่มีขอบเขต เป็นเรื่องของการ
เปลี่ยนทัศนคติ เช่น การรักษาความมั่นคงเป็นความเสี่ยงทางธุรกิจ เมื่อมีการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์หรือบริการใหม่ หรือการฝังวัฒนธรรมการรักษาความปลอดภัย
ให้เข้มแข็งพอๆ กับวัฒนธรรมความปลอดภัยในสาขาวิชาวิศวกรรมหนัก

https://www.weforum.org/agenda/2015/09/5-ways-tech-shifts-are-impacting-humanity/



Transparency, trust and privacy

https://www.weforum.org/agenda/2015/09/5-ways-tech-shifts-are-impacting-humanity/

เราจะสร้างสมดุลระหว่างสิทธิของแต่ละบุคคลกับสินค้าทางสังคมท่ีเกี่ยวข้อง
กับข้อมูลได้อย่างไร เราจะรับรองการคุ้มครองผู้บริโภคได้อย่างไร? บุคคล
จ าเป็นต้องมีความมั่นใจเกี่ยวกับวิธีการใช้ข้อมูลของตน การสนทนาเกี่ยวกับ
ความเป็นส่วนตัวได้ขยายกว้างข้ึนจากการพิจารณาการรวบรวมข้อมูลไป
จนถึงการพิจารณาการใช้ข้อมูล อย่างไรก็ตาม ข้อมูลสามารถน ามาใช้ใน
รูปแบบต่างๆ มากมายเพื่อสร้างคุณค่าทางสังคมท่ีไม่สามารถก าหนด
ล่วงหน้าได้ ณ จุดท่ีรวบรวม ซึ่งส่วนมากของเรายินดีเป็นอย่างยิ่งท่ีข้อมูล
บางส่วนของเรามีส่วนร่วม นอกเหนือจากการอภิปรายเรื่องความเป็นส่วนตัว
และความปลอดภัยแล้ว ยังมีสินค้าทางสังคมอ่ืนๆ ด้วย เช่น การวิจัยทาง
การแพทย์หรือการตอบสนองต่อภัยพิบัติ เป็นไปได้ไหมท่ีจะสร้างกรอบการ
ท างานท่ีบุคคลมีสิทธิท่ีเหมาะสมในข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องกับพวกเขา รัฐบาล
สามารถจัดหาสินค้าเพื่อสังคม และบริษัทสามารถสร้างสรรค์นวัตกรรมเพื่อ
สร้างบริการใหม่ ๆ ให้กับผู้ท่ีต้องการได้?



The economy
เศรษฐกิจ

เราจะเห็นยุคทองของความคิดสร้างสรรค์ หรือเราจะปรับให้มี
ประสิทธิภาพสูงสุดจนถึงขั้นชะงักงันของเศรษฐกิจตามการบริโภค

หรือไม?่ การตรวจสอบแบบเรียลไทม์, AI, ระบบอัตโนมัติ, การพิมพ์ 
3 มิติ, การแบ่งปันสินทรัพย์ – ความสามารถทางเทคโนโลยีเหล่านี้น า
ประสิทธิภาพการท างานและประสิทธิภาพที่เพิ่มขึ้นมาสู่เศรษฐกิจ การ
ลงทุนท่ีลดลงในสินทรัพย์ควบคู่ไปกับการบริโภคท่ีลดลงและการออม
อันเป็นผลมาจากการจ้างงานท่ีลดลงจะมีศักยภาพท่ีจะถ่วงเศรษฐกิจ
ได้ หรือเราจะสามารถใช้ประโยชน์จากนวัตกรรมเหล่านี้ เพื่อ

ปลดปล่อยความคิดสร้างสรรค์ต่อไปได้หรือไม่?

https://www.weforum.org/agenda/2015/09/5-ways-tech-shifts-are-impacting-humanity/



Defining foundational skills 

for citizens
การก าหนดทักษะพื้นฐานส าหรับพลเมือง

แน่นอนว่างานบางอย่างจะต้องเชี่ยวชาญ แต่ในตลาดแรงงานท่ีเป็นไป
โดยอัตโนมัติ ดิจิทัล และไดนามิกมากกว่า พลเมืองทุกคนจะได้รับ
ประโยชน์จากการมีทักษะพ้ืนฐานที่ช่วยให้พวกเขาปฏิบัติตามเกณฑ์สาม
ข้อต่อไปน้ี ไม่ว่าพวกเขาจะท างานในภาคส่วนใดหรือประกอบอาชีพใด:
• เพิ่มมูลค่าเกินกว่าท่ีระบบอัตโนมัติและเคร่ืองจักรอัจฉริยะจะท าได้
• ท างานในสภาพแวดล้อมดิจิทัล
• ปรับตัวเข้ากับวิถีการท างานและอาชีพใหม่อย่างต่อเนื่อง

McKinsey: These are the skills you will need for the future of work

https://www.weforum.org/agenda/2021/06/defining-the-skills-citizens-will-need-in-the-future-world-of-work?



Impact on Information, 

Communication and Mass Media
ผลกระทบต่อข้อมูล การส่ือสาร และสื่อมวลชน

https://businesspartnermagazine.com/how-digital-technology-innovations-affect-todays-society/



Communication
การสื่อสาร

การถือก าเนิดของไมโครชิปท าให้เกิดการสื่อสารเคลื่อนท่ีแบบพกพา ผ่านโทรศัพท์มือถือ ผู้ใช้
สามารถใช้ประโยชน์จากความสามารถในการสื่อสารมหาศาลได้ทุก ท่ีทุกเวลาในแบบ
เรียลไทม์ แม้ว่ามันจะท าให้โลกใกล้เข้ามามากข้ึน แต่ผลข้างเคียงอย่างหน่ึงของการหยุดชะงักของ
ความสมดุลระหว่างชีวิตและการท างานเป็นเร่ืองปกติ และบางครั้งมันก็เป็นไปไม่ได้เลยที่จะหนีจาก
การท างาน เคร่ืองมือสื่อสารดิจิทัลเหล่านี้อาจท าให้พนักงานมีประสิทธิผลมากข้ึน แต่ยังท าให้
พนักงานเช่ือมต่อกับสถานท่ีท างานมากข้ึน ลดเวลาให้กับครอบครัว การดูแลรักษาสุขภาพ 
กิจกรรมยามว่าง และอื่นๆ ทั้งหมดท่ีสร้างคุณภาพชีวิตที่ดี ด้วยเหตุนี้ ความเครียดทางดิจิทัลจึงเพ่ิม
สูงข้ึน ผู้คนจึงจ าเป็นต้องระมัดระวังในการแบ่งส่วนชีวิตของตนให้มากข้ึน เพ่ือให้มีเวลาเพียงพอ
ส าหรับทุกเร่ืองท่ีส าคัญ

https://businesspartnermagazine.com/how-digital-technology-innovations-affect-todays-society/



Global Culture
วัฒนธรรมโลก

ผู้เชี่ยวชาญด้านเศรษฐกิจและสังคมบางคนมองว่าอินเทอร์เน็ตเป็นแรงผลักดันที่ส าคัญในการสร้างประชาคมโลกท่ีรวมกันเป็น
หน่ึงเดียว การแบ่งปันแนวโน้มอย่างรวดเร็วสามารถท าได้ในขณะนี้ และข้อมูลท่ีส าคัญสามารถแบ่งปันให้กับผู้ใช้หลายล้านคน
ทั่วโลกในทันทีได้อย่างง่ายดาย ผู้สร้างเนื้อหาที่ไม่รู้จัก—ศิลปิน นักดนตรี นักเขียน และอื่นๆ ในพื้นที—่สามารถท าการตลาด
งานของตนได้อย่างคุ้มค่า บางคนได้รับความนิยมทั่วโลกเพียงแค่ผ่านบัญชีโซเชียลมีเดีย มีเนื้อหาท่ีผู้ใช้สร้างขึ้นหลั่งไหลเข้ามา
มากมายในชุมชนทั่วโลกนี้ แต่ก็เหมือนกับชุมชนอ่ืน ๆ ท่ีจ าเป็นต้องมีกฎระเบียบและตัวกรองท่ีก าหนดไว้ส าหรับคุณภาพและ
ความปลอดภัยของเนื้อหาท่ีออกมา ชุมชนใด ๆ ท่ีสร้างข้ึนโดยไม่มีกฎเกณฑ์และขอบเขตจะจบลงด้วยความโกลาหลและจะ
ท าลายตัวเองในที่สุด อย่างไรก็ตาม ไม่ใช่ทุกคนที่จะเข้าร่วมชุมชนระดับโลกนี้ได้ เช่น ประเทศในประเทศก าลังพัฒนาท่ียังไม่
สามารถเข้าถึงอินเทอร์เน็ตได้ ในบางประเทศมีการควบคุมทางการเมืองของอินเทอร์เน็ต รัฐบาลเซ็นเซอร์อินเทอร์เน็ตและ
จ ากัดการเข้าถึงซึ่งเป็นอุปสรรคต่อผู้คนและธุรกิจจากการใช้ประโยชน์จากศักยภาพของอินเทอร์เน็ตทั่วโลก

https://businesspartnermagazine.com/how-digital-technology-innovations-affect-todays-society/



สถิติล่าสุดระบุว่า 

• 16% ของเด็กอายุ 8-11 ปีเป็นเจ้าของอุปกรณ์มัลติมีเดีย 5
เครื่องขึ้นไป 

• 72% ของเด็กอายุ 12-15 ปีมีอุปกรณ์มัลติมีเดีย 3 เครื่องขึ้น
ไป 

• 51% ของครัวเรือนที่มีเด็กหรือเด็กอายุระหว่าง 3 ปี อายุและ 
15 ปีมีแท็บเล็ต มันหลีกเลี่ยงไม่ได้ ไม่ว่าคุณจะมองไปทางไหน 
เด็กและวัยรุ่นก็ใช้เทคโนโลยีมากข้ึนเรื่อยๆ เนื่องจากอุปกรณ์
ต่างๆ เข้าถึงได้มากขึ้นเรื่อยๆ

เทคโนโลยีสามารถน ามาใช้ในการปรับปรุงการสอน การเรียนรู้ 
และประสิทธิภาพการท างานในห้องเรียนได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ ให้นักเรียนในยุคปัจจุบันเข้าถึงข้อมูลท่ีนักเรียนใน
สมัยก่อนไม่มี ปัจจุบันเทคโนโลยีท าให้นักเรียนเข้าถึงข้อมูลได้ง่าย
เพียงปลายนิ้วสัมผัส การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในห้องเรียนท าให้

นักเรียนมีส่วนร่วมในชั้นเรียนมากขึ้น
https://businesspartnermagazine.com/how-digital-technology-innovations-affect-todays-society/

Impact on Education
ผลกระทบต่อการศึกษา



บทสรุป 

เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีพัฒนาอย่างสูงในปัจจุบันได้สร้างวัฒนธรรมใหม่ในท่ีสาธารณะ แน่นอนว่า ด้วยเทคโนโลยีขั้น
สูงในปัจจุบันได้ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในวงกว้าง เปลี่ยนรูปร่างของคนในท้องถิ่นของโลกให้กลายเป็นสังคมโลก
โดยไม่มีเวลาและการจ ากัดพื้นท่ี ด้วยการถือก าเนิดของสื่อใหม่ท่ีน าเสนอการแปลงเป็นดิจิทัลและการบรรจบกัน
แบบโต้ตอบท าให้ผู้ใช้เลือกข้อมูลท่ีคุณต้องการกิน ในขณะเดียวกันโซเชียลมีเดียก็เป็นหนึ่งในสื่อใหม่ท่ีสร้าง
ผลกระทบอย่างมากต่อสังคมซึ่งก าลังเปลี่ยนแปลงโลกให้มีความโปร่งใสอย่างมากต่อการพัฒนาข้อมูล การ
คมนาคม และเทคโนโลยีเป็นไปอย่างรวดเร็วและมีอิทธิพลอย่างมากต่อชุมชนโลก การพัฒนาการเข้าถึงสื่อออนไลน์
ในอินโดนีเซียท าให้เกิดพฤติกรรมและวัฒนธรรมใหม่ๆ ของสื่อส าหรับบุคคลและสังคมท่ีมีผลกระทบต่อการ
เปลี่ยนแปลงทางสังคม วัฒนธรรม เศรษฐกิจ และการเมือง การโจมตีสื่อใหม่จึงไม่สามารถป้องกันได้ แต่สื่อใหม่
ไม่ได้ส่งผลเสียต่อสังคมอย่างสิ้นเชิง เพราะสื่อใหม่ยังส่งผลดีมากมาย จึงน ามาใช้สนับสนุนการพัฒนาชีวิตผู้คนให้
ก้าวหน้าและทันสมัยข้ึนได้ แต่ยังคง ยึดมั่นในวัฒนธรรมอินโดนีเซีย งานวิจัยนี้ยังคงตรงไปตรงมาเพื่อให้ความ
คาดหวังของนักวิจัยคือการศึกษาขั้นสูงท่ีลึกและกว้างข้ึน เพื่อให้ภาพรวมและผลกระทบเชิงบวกต่อการพัฒนาชีวิต
ของผู้คนในอินโดนีเซียในการใช้สื่อ

https://www.researchgate.net/publication/333983141_The_Impact_of_Digital_Technology_to_Change_People's_Behavior_in_Using_the_Media
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