
เอกสารประกอบการเรียนรู 

1. ใหศึกษาภาพกระบวนการที่กำหนดตอไป  

 

ที่มา: จารุกิตติ์ สุดสุข (2565) 

 การประกันคุณภาพการศึกษาเปนกระบวนการทางการศึกษาที่จะชวยสรางความเชื่อมั่น ศรัทธา

และความพึงพอใจใหกับผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholders) ไดแก นักเรียน ผูปกครอง ประชาชนและ

สังคม วาสถาณศึกษาจัดการศึกษาไดอยางมีคุณภาพ ผูจบการศึกษามีคุณภาพตามเกณฑมาตรฐานที่

กำหนดไวโดยกระบวนการดำเนินการการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ในการดําเนินงานมี

กระบวนการในการดำเนินการ 8 ข้ันตอน ไดแก 1) กำหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศึกษา 2) จัดทำ



แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที ่มุ งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา          

3) จัดระบบบริหารและสารสนเทศ 4) ดําเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 5) จัด

ใหมีการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 6) จัดใหมีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐาน

การศึกษาของสถานศึกษา 7) จัดทำรายงานประจำปที่เปนรายงานประเมินคุณภาพภายใน และ 8) จัดให

มีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง 

  

2. จากภาพหลักการเกี่ยวกับการประกันคุณภาพ ตอไปนี้  

 
 จุดประสงคของระบบการประกันคณุภาพภายใน กับการประกันคุณภาพภายนอก คืออะไร 

......................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................... 

 

3. การประกันคุณภาพทั้งภายในและภายนอกของทุกระดับกอนจะมีการประเมินคุณภาพในรอบตอไป 

จำเปนตองปรับปรุงมาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐานใหสอดคลองกัน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 1. มาตรฐานการศึกษา ระดับการศึกษาขั้นพื ้นฐาน พ.ศ. 2561 มีจำนวน 3 มาตรฐาน ไดแก 

มาตรฐานที่ 1 คุณภาพของผูเรียน มาตรฐานที่ 2 กระบวนการบริหารและการจัดการ และมาตรฐานที่ 3 

กระบวนการจัดการเรียน การสอนที่เนนผูเรียนเปนสำคัญ  



 2. มาตรฐานการศึกษา ระดับปฐมวัย พ.ศ. 2561 มีจำนวน 3 มาตรฐาน ไดแก มาตรฐานที่ 1 

คุณภาพของเด็ก มาตรฐานที ่ 2 กระบวนการบริหารและการจัดการ และมาตรฐานที ่ 3 การจัด

ประสบการณที่เนนเด็กเปนสำคัญ  

 ประโยชนของการประกันคุณภาพการศึกษายังเปนประโยชนแกผู ที ่มีส วนเกี ่ยวของ ดังนี้           

1) ผูเรียนและผูปกครองมีหลักประกันและความมั่นใจวาสถานศึกษาจะจัดการศึกษาที่มีคุณภาพเปนไป

ตามมาตรฐานท่ีกำหนด 2) ครูไดทำงานอยางมืออาชีพ ไดทำงานที่เปนระบบที่ดี มีประสิทธิภาพมีความ

รับผิดชอบที่ตรวจสอบได และเนนวัฒนธรรมคณุภาพไดพัฒนาตนเองและผูเรียนอยางตอเนื่อง ทำใหเปนที่

ยอมรับของผูปกครองและชุมชน 3) ผูบริหารไดใชภาวะผูนํา และความรูความสามารถในการบริหารงาน

อยางเปนระบบและมีความโปรงใส เพ่ือพัฒนาสถานศึกษาใหมีคุณภาพเปนที่ยอมรับและนิยมชมชอบของ

ผูปกครองและชุมชนตลอดจนหนวยงานที่เกี่ยวของกอใหเกิดความภาคภูมิใจและเปนประโยชนตอสังคม 

4) หนวยงานที่กำกับดูแลไดสถานศึกษาที่มีคุณภาพและศักยภาพในการพัฒนาตนเอง ซึ่งจะชวยแบงเบา

ภาระในการกำกับดูแลสถานศึกษา และกอใหเกิดความมั่นใจในคุณภาพทางการศึกษาและคุณภาพของ

สถานศึกษา 5) ผู ประกอบการ ชุมชน สังคม และประเทศชาติไดเยาวชนและคนที่ด ีมีคุณภาพและ

ศักยภาพที่จะชวยทำงานพัฒนาองคกร ชุมชน สังคมและประเทศชาติตอไป 

ที่มา: ชญานิศ โฆษิตพิมานเวช และเอกราช โฆษิตพิมานเวช (2565) 

 

4. กฎกระทรวงวาดวยการประกันคุณภาพการศกึษา ๒๕๖๑ ระบุวา ขอ ๓ ใหสถานศกึษาแตละแหงจัดให 

มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โดยการกำหนดมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษาใหเปนไปตามมาตรฐานการศึกษาแตละระดับ และประเภทการศึกษา พรอมทั ้งจัดทำ

แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ที่มุงคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาและดำเนินการตาม

แผนที่กำหนดไว จัดใหมีการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ติดตามผล

การดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศึกษาใหมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา และจัดสงรายงานผลการ

ประเมินตนเองใหแกหนวยงานตนสังกัด หรือหนวยงานที่กำกับดูแลสถานศึกษาเปนประจำทุกป  และให

หนวยงานตนสังกัดหรือหนวยงานที่กำกับดูแลสถานศึกษามีหนาที่ในการใหคำปรึกษา ชวยเหลือ และ

แนะนำสถานศึกษา เพ่ือใหการประกันคุณภาพการศกึษาของสถานศึกษาพัฒนาอยางตอเนื่อง 

 เมื่อไดรับรายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาแลว ใหหนวยงานตนสังกัดหรือหนวยงาน

ที่กำกับดูแลสถานศึกษา จัดสงรายงานดังกลาวพรอมกับประเด็นตาง ๆ ที่ตองการใหมีการประเมินผลและ

การติดตามตรวจสอบ ซึ่งรวบรวมไดจากหนวยงานที่เก่ียวของ หรือจากผูมีสวนไดสวนเสียกับสถานศกึษา 



แหงนั ้นใหแกสำนักงาน (สมศ.) เพื ่อใชเปนขอมูลและแนวทางในการประเมินคุณภาพภายนอก ให

สำนักงานดำเนินการประเมินผล และติดตามตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

และจัดสงรายงานผลการประเมินและการติดตามตรวจสอบดังกลาวพรอมขอเสนอแนะ ใหแกสถานศึกษา 

และหนวยงานตนสังกัด หรือหนวยงานที่กำกับดูแลสถานศึกษานั้น ๆ เพื่อให สถานศึกษาใชเปนแนวทาง

ในการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศกึษาตอไป 

 จากกฎกระทรวงฯ ดังกลาว ความสัมพันธและบทบาทขององคกรที่เกี่ยวของกับการประเมิน และ

ประกันคุณภาพการศึกษา มีดังนี้ 

 

 ดังนั้นสถานศึกษาควรนำกฎกระทรวงดังกลาวไปปฏิบัติใหเปนวงจรพัฒนาคุณภาพใหเปนไปอยาง

ตอเนื่องและยั่งยืนตอไป 

ที่มา: เดือน ทองกุล (ม.ป.ป.) 

จาก https://drive.google.com/file/d/1_ogOUy9cP3rbUF1Zc5Ek32144CNYLdTs/view?pli=1 

 

5. ใหศึกษาบทคดัยอจากงานวิจัยตอไปนี้ พรอมตอบคำถามจำนวน 5 ขอ 

 การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการประกันคุณภาพการศึกษาที่สงผลตอการจัดการศึกษา

ของโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญพิเศษในสภาวะการแพรระบาดของเชื้อโควิด-19 กลุมเปาหมายที่ใชใน

การวิจัยคือ ผูอำนวยการ และตัวแทนครูวิทยฐานะชำนาญการพิเศษ หรือชำนาญการพิเศษขึ้นไป รวม

ทั้งหมด 580 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ สถิติในการวิเคราะห

ขอมูล ไดแก คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะหการถดถอย ผลการศึกษาพบวา 1. การ

ประกันคุณภาพการศึกษา ดานการปฏิบัติที่เปนเลิศ (X1) ดานการเนนผูเรียนเปนสำคัญ (X2) ดานการ

บริหารงานบุคลากร (X3) สงผลตอการจัดการศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญพิเศษในสภาวะ

การแพรระบาดของเชื ้อโควิด-19 (Y) ดังแสดงไดในสมการที ่ใช ในการพยากรณ คือ Y=1.985 + 



3.845(X1) + 2.999(X2) + 3.123(X3) 2. แนวทางการประกันคุณภาพการศึกษาที ่ส งผลตอการจัด

การศึกษาของโรงเร ียนมัธยมศึกษาขนาดใหญพิเศษในสภาวะการแพรระบาดของเช ื ้อโคว ิด 19 

ประกอบดวย (1) การใชกระบวนการการสรางแนวการปฏิบัติที่เปนเลิศที่เปนกิจกรรมพื้นฐานในการ

บริหารจัดการแบบ PDCA  (2) การกำหนดมาตรฐานการศึกษาที่มุ งเนนผูเรียนเปนสำคัญ ที่เปนการ

วิเคราะหและวางแผนพัฒนาหลักสูตรและสาระการเรียนรู เพื่อใหผูเรียนมีคุณลักษณะที่พึงประสงคตาม

มาตรฐานการศึกษา และ (3) การบริหารงานบุคลากรเพื ่อเขาสู มาตรฐานการศึกษาที ่เปนการให

ความสำคัญตอการพัฒนาบุคลากรใหพรอมตอการปฏิบัติงานที่รับผิดชอบ 

รายการอางอิง 
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คำถาม 

1. ใหสรุปวัตถุประสงคของการวิจัยนี้ พรอมเสนอภาพประกอบรายละเอียด 

2. กลุมเปาหมายไดแกใครบาง เก่ียวของกับการประกันคุณภาพการศึกษาอยางไรบาง 

3. เครื่องมือที่ใชในการวิจัยไดแกอะไร 

4. สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลมีอะไรบาง 

5. ผลการวิจัยเปนอยางไรบาง ใหเสนอสมการกากรพยากรณการจัดการศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษา

ขนาดใหญพิเศษในสภาวะ COVID-19 


