
การประเมินสื่อนวตักรรมเพ่ือการศกึษา
Assessment of Multimedia Instruction



แนวคิดของการวดัและประเมินสื่อ

 แนวคิดเดมิเก่ียวกบัการวดัผล (Measurement) และการ
ประเมินผล (Evaluation)

◦ การวดัเป็นกระบวนการก าหนด ตวัเลขแทนคณุลกัษณะเฉพาะของแต่
ละบคุคล คณุภาพ ความสามารถหรือสิง่ตา่ง ๆ ท่ีต้องการวดัตาม
กฎเกณฑ์ท่ีก าหนด
◦ การประเมินผล เป็นกระบวนการตัดสินคุณค่า โดยการน าข้อมูลท่ี
รวบรวมได้จากการวดัมาเทียบกบัเกณฑ์หรือมาตรฐานท่ีก าหนดไว้ใน
วตัถปุระสงค์แล้วท าการแปลผลและตดัสนิคณุคา่ของสิง่นัน้ ๆ 

ซึ่งนบัว่าเป็นเร่ืองท่ีส าคญัมากในการตดัสินคณุค่า ในปัจจบุนัจึงใช้ค าว่า
การประเมิน (Assessment) เข้ามาแทนท่ี



ความสมัพนัธ์ของสิง่ท่ีประเมิน การวดั และการตดัสนิ
คณุคา่



การประเมินและการพฒันาสื่อฯ



ขัน้ตอนการประเมิน

 การประเมินในระหวา่งด าเนินการ (Formative Evaluation)

 การประเมินสรุปผล (Sumative Evaluation)

 การสรุปผล (Review)

 การยอมรับขัน้สดุท้าย (Final Acceptance)



การประเมินในระหวา่งด าเนินการ (Formative Evaluation)

 เป็นการประเมินในระหวา่งท่ีท าการพฒันาโดยเร่ิมตัง้แต่
◦ การศกึษาต้นแบบน าร่อง (Pilot Study) โดยผู้พฒันาท าตวั
เสมือนเป็นผู้ เรียน
◦ การปฏิบตัิการ (Action) คล้ายกบั Pilot Study แตจ่ะมุ่งเน้น
ไปยงัการปฏิบตัิการของบทเรียนโดยเฉพาะผลลพัธ์ท่ีเกิดขึน้
หลงัจากจบบทเรียน เช่น การเปลี่ยนพฤตกิรรม

◦ การตรวจสอบรายการ (Check List) ขององค์ประกอบของ
บทเรียน เช่น เนือ้หา การแสดงผล ภาษาท่ีใช้



การประเมินสรุปผล (Summative Evaluation)

 เป็นการประเมินภาพรวมของบทเรียนวา่มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลอยูใ่นระดบัใด สามารถบรรลวุตัถปุระสงค์ได้หรือไม่ 
โดยสิง่ท่ีต้องประเมินมีดงันี ้
◦ ผลส าเร็จของบทเรียน
◦ ผลส าเร็จของผู้ เรียนจากการใช้สื่อ
◦ เจตคติ



การสรุปผล (Review)

 เป็นการน าผลลพัธ์ท่ีได้จากการประเมินทัง้สองสว่นมาท าการ
สรุปผล เพื่อน าไปพฒันาสื่อ โดยมากในการพฒันาสื่อจะเป็น
วงรอบท่ีท าซ า้ๆ กนัจากทดลองใช้ ประเมิน สรุปผล และปรับปรุง

การยอมรับขัน้สุดท้าย (Final Acceptance)

 เป็นการยอมรับของบคุลตา่งๆ ท่ีเก่ียวข้อง วา่บทเรียนหรือสื่อท่ี
พฒันานัน้สามารถน าไปใช้งานได้



การประเมินสื่อนวตักรรมทางการศกึษา

 ตามหลกัวิศกรรม เป็นกิจกรรมท่ีจดัท าขึน้มาเพ่ือการประเมิน
และปรับปรุงประสทิธิภาพของระบบ โดยการตรวจหา
ข้อผิดพลาดและท าการแก้ไข (IEEE,2004)

◦ ระดบัการประเมิน(ทดสอบ)
◦ แนวทางการประเมิน

 ตามแนวทางของคอมพิวเตอร์ศกึษา
◦ ตวัสื่อ
◦ ประสทิธิภาพของสื่อ



การประเมินสื่อนวตักรรมทางการศกึษา

การประเมินตามแนวทางของคอมพิวเตอร์ศกึษา
1. การประเมินโครงสร้างของส่ือหรือบทเรียน เป็นการประเมิน

สว่นประกอบและรูปแบบของโครงสร้างของสื่อหรือบทเรียนว่ามี
ความเหมาะสมหรือไม่

2. การประเมินประสิทธิภาพของสื่อหรือบทเรียน เป็นการ
ประเมินความสามารถของสื่อวา่เม่ือน าไปใช้วา่ตรงตาม
วตัถปุระสงค์หรือไม่ เพียงใด

3. การประเมินประสิทธิผลหรือผลสัมฤทธ์ิของส่ือหรือ
บทเรียน เป็นการประเมินความคุ้มคา่ของการใช้งานสื่อ



การประเมินสื่อนวตักรรมทางการศกึษา

 การประเมินตามแนวทางของคอมพิวเตอร์ศกึษา
4. การประเมินความคงทนทางการเรียน เป็นการประเมินถึง

ระยะเวลาท่ีผู้ เรียนสามารถจดจ าในเร่ืองท่ีได้ศกึษาผ่านมาแล้ว
5. การประเมินความคิดเหน็ของผู้เรียน เป็นการประเมินความ

คิดเห็น เจตคต ิความพงึพอใจของผู้ เรียน



1 ข้อพิจารณาการประเมินโครงสร้างของสื่อฯ

 การประเมินคณุภาพของสื่อฯ ท่ีพฒันาขึน้
◦ ด้านการออกแบบการสอน 
◦ ด้านการออกแบบหน้าจอ 
◦ ด้านการใช้งาน 

 การประเมินประสทิธิภาพของสื่อฯ



การประเมินคณุภาพของสื่อฯ ท่ีพฒันาขึน้

 ด้านการออกแบบการสอน การออกแบบการสอนท่ีดีจะจูงใจ
ผู้ เรียนหรือให้ความรู้แก่ผู้ เรียนตามวตัถปุระสงค์ของการเรียน ซึง่
จะต้องประกอบด้วย วัตถุประสงค์การเรียน เนือ้หา ความ
เหมาะสมกับความรู้ความสามารถของผู้ เรียน ปฏิสมัพนัธ์ ปรับ
ใช้ตามความต้องการของผู้ เรียน การน าเสนอเนือ้หา การประเมิน
ความสามารถของผู้ เรียน

 ด้านการออกแบบหน้าจอ การประเมินคณุภาพการออกแบบ
หน้าจอจะประเมินองค์ประกอบด้านข้อความ ภาพ และกราฟิก
เสียง และการควบคมุหน้าจอวา่ได้คณุภาพระดบัใด





การประเมินคณุภาพของสื่อฯ ท่ีพฒันาขึน้

 การประเมินการใช้งาน การประเมินการใช้งานเป็นการ
พิจารณาว่าสื่อมัลติมี เดียมีลักษณะส าคัญท่ีดีหรือไม่ เช่น 
บทเรียนง่ายและสะดวกตอ่การน าไปใช้ บทเรียนไมมี่ข้อผิดพลาด 
(bug)และสามารถท างานได้โดยไม่มีการสะดุด หรือหยุดเป็น
ระยะ ๆ เน่ืองจากการท างานของเคร่ือง มีคูมื่อการใช้งาน





2   การประเมินประสิทธิภาพของสื่อฯ ท่ีพฒันาขึน้

 แนวคิดของ Meguigans

คา่ประสทิธิภาพของสื่อ (Efficiency) มีคา่มากกวา่ 1.00
แสดงวา่สื่อนัน้มีประสทิธิภาพสงู ยิ่งมีคา่เกินกวา่ 2.00
แสดงวา่สื่อนัน้ยิ่งมีประสทิธิภาพสงูมาก



การหาประสิทธิภาพของสื่อฯ ท่ีพฒันาขึน้

 ประสิทธิภาพของสื่อฯหรือบทเรียน คือความสามารถของสื่อท่ีท า
ให้ผู้ เ รียนมีความสามารถท าแบบทดสอบระหว่างบทเรียน 
แบบฝึกหดั และแบบทดสอบหลงับทเรียนได้บรรลวุตัถปุระสงค์ขัน้
ต ่าท่ีได้วางไว้ ซึง่สามารถแปลผลได้ดงันี ้



การประเมินประสิทธิภาพของสื่อฯ ท่ีพฒันาขึน้

 ตามแนวคดิของ ศ.ดร.ชัยยงค์ พรมวงศ์

การแสดงประสิทธิภาพจะแสดงดว้ยสูตร E1/E2 ซ่ึงโดยปกติ
วิชาประเภทเน้ือหามกัจะก าหนดเป็น  80/80 ถึง 90/90 ส่วน
วิชาประเภททกัษะจะก าหนดเป็น 75/75



การประเมินประสิทธิภาพของสื่อฯ ท่ีพฒันาขึน้

 Efficiency   =   E1 / E2 หรือ E1 : E2

E1 หมายถึง   การประเมินพฤติกรรมต่อเน่ืองของ
การท ากิจกรรมหรือความรู้ท่ีเกิดข้ึนระหวา่งการเรียนดว้ย
ส่ือฯ ตามท่ีไดรั้บมอบหมาย เช่น แบบฝึกหดัระหวา่งเรียน

E2 หมายถึง   การประเมินพฤติกรรมขั้นสุดทา้ยโดย
พิจารณาจากคะแนนสอบหลงัการใชส่ื้อ (Posttest)



E1 หาจากร้อยละของ  (X / N) / A  
X  หมายถึง   คะแนนรวมของแบบฝึกหดัของผูเ้รียน

แต่ละคนในกิจกรรมท่ีผูเ้รียนไดรั้บมอบหมาย
A    หมายถึง   ผลรวมของคะแนนเตม็ของแบบฝึกหดัทุกช้ิน
N   หมายถึง   จ านวนผูเ้รียน

หรืออาจเขียนในรูปสมการดงัน้ี    E1= 



E2 หาจากร้อยละของ  (Y / N) / B
Y หมายถึง   คะแนนรวมของผลลพัธ์หลงัเรียน
B       หมายถึง   คะแนนเตม็ของการสอบหลงัเรียน
N       หมายถึง   จ  านวนผูเ้รียน

หรืออาจเขียนในรูปสมการดงัน้ี    E2 = 



ตวัอย่าง

 สมมติในบทเรียนมีกิจกรรมซ่ึงอยูใ่นรูปแบบฝึกหดัท่ีก าหนดให้
ผูเ้รียนท าเป็นระยะๆ ตลอดบทเรียนจ านวน 5 แบบฝึกหดั และมี
ผูเ้รียนทั้งหมด 10 คน ท าแบบฝึกหดั 5 แบบฝึกหดันั้น ได้
คะแนนดงัน้ี 40, 45, 48, 45, 43, 47, 46, 42, 48, 44 จากคะแนน
เตม็ 50 คะแนน (แต่ละกิจกรรมมีคะแนนเตม็ 10 คะแนน) 

ดงันั้น E1 = (40+45+48+45+43+47+46+42+48+44) = 89.6

50 x 10
x100



 เม่ือเรียนจบบทเรียนผูเ้รียนท าแบบทดสอบความรู้ท่ีไดจ้ากการ
เรียน สมมติไดค้ะแนนรวมกนัทั้ง 10 คน เท่ากบั 440 คะแนน

เพราะฉะนั้น E1 / E2 = 89.60 / 88.00

ดงันั้น E2 = 440 x 100 = 88

50 x 10



3 การประเมินประสิทธิผลหรือผลสัมฤทธ์ิของส่ือหรือบทเรียน

 เป็นกระบวนการประเมินดว้ยการเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการ
เรียนของผูเ้รียน ก่อนและหลงัเรียนรู้ดว้ยส่ือฯ ท่ีพฒันาข้ึน 
1. ใหผู้เ้รียนท าแบบทดสอบก่อนเรียน (Pre-test)
2. จากนั้นใหผู้เ้รียนเรียนดว้ยส่ือฯ ท่ีพฒันาข้ึน
3. เม่ือผูเ้รียนเรียนจนครบทุกบทเรียนในส่ือแลว้ ใหผู้เ้รียนท า

แบบทดสอบหลงัเรียน (Posttest)
4. น าผลสอบของผูเ้รียนทุกคนมาวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติ t-test
5. แปลผล ดงัน้ี น าค่า t ท่ีค  านวณได ้เปรียบเทียบกบัค่า t ท่ีไดจ้ากการ

เปิดตารางการแจกแจง t ณ ต าแหน่งท่ี n-1 (df) และต าแหน่งความเช่ือมัน่
ท่ี 99% หรือ 0.01 (หรือความเช่ือมัน่ 95% หรือ 0.05)  ถา้ค่า t ค านวณมี
ค่ามากกวา่ค่า t ตาราง แสดงวา่ ส่ือนั้นมีประสิทธิผลส่งผลใหผู้เ้รียนมี
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนท่ีสูงกวา่ก่อนเรียน



4 การประเมินความคงทนทางการเรียน 

 มีกระบวนการดงัน้ี
1. เม่ือผูเ้รียนเรียนจนครบทุกบทเรียนในส่ือแลว้ ใหผู้เ้รียนท า

แบบทดสอบหลงัเรียน (Posttest) ดว้ยแบบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน
2. จากนั้นเวน้ระยะ 2 สปัดาห์ แลว้น าแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิ

ทางการเรียนชุดเดิมมาทดสอบกบักลุ่มตวัอยา่งซ ้ าอีกคร้ัง เพื่อหาความ
คงทนทางการเรียน
3. น าผลสอบของผูเ้รียนทุกคนมาวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติ ร้อยละ 

ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
4. แปลผล
(ถา้คะแนนสอบซ ้ าหลงัเวน้ระยะไป 2 สปัดาห์ ลดลงไม่เกิน 10%

เม่ือเทียบกบัคะแนน Posttest แสดงวา่ ผูเ้รียนมีความคงทนทางการเรียน)



4 การประเมินความคงทนทางการเรียน 

 ตวัอยา่งการน าเสนอผลการศึกษาความคงทน



5 การประเมินความคดิเหน็ของผู้เรียน

 กระบวนการประเมินความคิดเห็นของผูเ้รียน
- เม่ือผูเ้รียนเรียนครบทุกบทเรียนในส่ือฯ ท่ีพฒันาข้ึนแลว้ 
- ใหผู้เ้รียนท าแบบสอบถามความคิดเห็นหรือแบบวดัความพึงพอใจ
- น าผลสอบการตอบของผูเ้รียนทุกคนมาวิเคราะห์ขอ้มูล
ดว้ยสถิติ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน

- จากนั้นแปลผล ดว้ยเกณฑท่ี์ก าหนด เช่น 



5 การประเมินความคดิเหน็ของผู้เรียน

 ตวัอยา่งการแปลผล



เคร่ืองมือท่ีใช้ในการประเมิน 



The End


