
การประเมินสื่อนวตักรรมเพ่ือการศกึษา
Assessment of Multimedia Instruction



แนวคิดของการวดัและประเมินสื่อ

 แนวคิดเดมิเก่ียวกบัการวดัผล (Measurement) และการ
ประเมินผล (Evaluation)

◦ การวดัเป็นกระบวนการก าหนด ระดบัชัน้ของลกัษณะเฉพาะของแต่ละ
บคุคล คณุภาพ ความสามารถหรือสิง่ตา่ง ๆ ตามกฎเกณฑ์เป็นตวัเลข
◦ การประเมินผล เป็นกระบวนการตดัสินคณุค่าจากข้อมลูท่ีรวบรวมได้
จากการวัด ตามเกณฑ์หรือมาตรฐานท่ีก าหนดไว้ในวัตถุประสงค์ ซึ่ง
นบัว่าเป็นเร่ืองท่ีส าคญัมากในการตดัสินคณุค่า ในปัจจุบนัจึงใช้ค าว่า 
การประเมิน (Assessment) เข้ามาแทนท่ี



ความสมัพนัธ์ของสิง่ท่ีประเมิน การวดั และการตดัสนิ
คณุคา่



การประเมินและการพฒันาสื่อฯ



หลกัในการประเมิน

 V&V

◦ V : Verification คือ การตรวจสอบวา่ ระบบหรือสื่อ
ท างานตามท่ีก าหนดไว้หรือไม่? 
◦ V : Validation คือ การตรวจสอบวา่ ระบบหรือสื่อ
สามารถท างานตามความต้องการของผู้ใช้หรือไม่?



ขัน้ตอนการประเมิน

 การประเมินในระหวา่งด าเนินการ (Formative Evaluation)

 การประเมินสรุปผล (Sumative Evaluation)

 การสรุปผล (Review)

 การยอมรับขัน้สดุท้าย (Final Acceptance)



การประเมินในระหวา่งด าเนินการ (Formative Evaluation)

 เป็นการประเมินในระหวา่งท่ีท าการพฒันาโดยเร่ิมตัง้แต่
◦ การศกึษาต้นแบบน าร่อง (Pilot Study) โดยผู้พฒันาท าตวั
เสมือนเป็นผู้ เรียน
◦ การปฏิบตัิการ (Action) คล้ายกบั Pilot Study แตจ่ะมุ่งเน้น
ไปยงัการปฏิบตัิการของบทเรียนโดยเฉพาะผลลพัธ์ท่ีเกิดขึน้
หลงัจากจบบทเรียน เช่น การเปลี่ยนพฤตกิรรม

◦ การตรวจสอบรายการ (Check List) ขององค์ประกอบของ
บทเรียน เช่น เนือ้หา การแสดงผล ภาษาท่ีใช้



การประเมินสรุปผล (Summative Evaluation)

 เป็นการประเมินภาพรวมของบทเรียนวา่มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลอยูใ่นระดบัใด สามารถบรรลวุตัถปุระสงค์ได้หรือไม่ 
โดยสิง่ท่ีต้องประเมินมีดงันี ้
◦ ผลส าเร็จของบทเรียน
◦ ผลส าเร็จของผู้ เรียนจากการใช้สื่อ
◦ เจตคติ



การสรุปผล (Review)

 เป็นการน าผลลพัธ์ท่ีได้จากการประเมินทัง้สองสว่นมาท าการ
สรุปผล เพื่อน าไปพฒันาสื่อ โดยมากในการพฒันาสื่อจะเป็น
วงรอบท่ีท าซ า้ๆ กนัจากทดลองใช้ ประเมิน สรุปผล และปรับปรุง

การยอมรับขัน้สุดท้าย (Final Acceptance)

 เป็นการยอมรับของบคุลตา่งๆ ท่ีเก่ียวข้อง วา่บทเรียนหรือสื่อท่ี
พฒันานัน้สามารถน าไปใช้งานได้



การประเมินสื่อ

 ตามหลกัวิศกรรม เป็นกิจกรรมท่ีจดัท าขึน้มาเพ่ือการประเมิน
และปรับปรุงประสทิธิภาพของระบบ โดยการตรวจหา
ข้อผิดพลาดและท าการแก้ไข (IEEE,2004)

◦ ระดบัการประเมิน(ทดสอบ)
◦ แนวทางการประเมิน

 ตามแนวทางของคอมพิวเตอร์ศกึษา
◦ ตวัสื่อ
◦ ประสทิธิภาพของสื่อ



การทดสอบสื่อตามหลกัวิศวกรรม



การประเมินสื่อ

การประเมินตามแนวทางของคอมพิวเตอร์ศกึษา
1. การประเมินโครงสร้างของบทเรียน เป็นการประเมิน

สว่นประกอบและรูปแบบของโครงสร้างของบทเรียนวา่มีความ
เหมาะสมหรือไม่

2. การประเมินประสิทธิภาพของบทเรียน เป็นการประเมิน
ความสามารถของสื่อวา่เม่ือน าไปใช้วา่ตรงตามวตัถปุระสงค์
หรือไม่ เพียงใด

3. การประเมินประสิทธิผลหรือผลสัมฤทธ์ิของบทเรียน เป็น
การประเมินความคุ้มคา่ของการใช้งานสื่อ



การประเมินสื่อ

 การประเมินตามแนวทางของคอมพิวเตอร์ศกึษา
4. การประเมินความคงทนทางการเรียน เป็นการประเมินถึง

ระยะเวลาท่ีผู้ เรียนสามารถจดจ าในเร่ืองท่ีได้ศกึษาผ่านมาแล้ว
5. การประเมินความคิดเหน็ของผู้เรียน เป็นการประเมินความ

คิดเห็น เจตคต ิความพงึพอใจของผู้ เรียน



ข้อพิจารณาการประเมินสื่อมลัติมีเดีย

 การประเมินตวัสื่อมลัตมีิเดีย
◦ คณุภาพด้านการออกแบบการสอน 
◦ การออกแบบหน้าจอ 
◦ การใช้งาน 

 ประสทิธิภาพของสื่อมลัตมิีเดีย



การประเมินตวัสื่อมลัติมีเดีย

 ด้านการออกแบบการสอน การออกแบบการสอนท่ีดีจะจูงใจ
ผู้ เรียนหรือให้ความรู้แก่ผู้ เรียนตามวตัถปุระสงค์ของการเรียน ซึง่
จะต้องประกอบด้วย วัตถุประสงค์การเรียน เนือ้หา ความ
เหมาะสมกับความรู้ความสามารถของผู้ เรียน ปฏิสมัพนัธ์ ปรับ
ใช้ตามความต้องการของผู้ เรียน การน าเสนอเนือ้หา การประเมิน
ความสามารถของผู้ เรียน

 การออกแบบหน้าจอ การประเมินคุณภาพการออกแบบ
หน้าจอจะประเมินองค์ประกอบด้านข้อความ ภาพ และกราฟิก
เสียง และการควบคมุหน้าจอวา่ได้คณุภาพระดบัใด





การประเมินตวัสื่อมลัติมีเดีย

 การประเมินการใช้งาน การประเมินการใช้งานเป็นการ
พิจารณาว่าสื่อมัลติมี เดียมีลักษณะส าคัญท่ีดีหรือไม่ เช่น 
บทเรียนง่ายและสะดวกตอ่การน าไปใช้ บทเรียนไมมี่ข้อผิดพลาด 
(bug)และสามารถท างานได้โดยไม่มีการสะดุด หรือหยุดเป็น
ระยะ ๆ เน่ืองจากการท างานของเคร่ือง มีคูมื่อการใช้งาน





ประสิทธิภาพของสื่อมลัติมีเดีย

 แนวคิดของ Meguigans

 คา่ประสทิธิภาพของสื่อ (Efficiency) มีคา่มากกวา่ 1.00 แสดง
วา่สื่อนัน้มีประสทิธิภาพสงู ยิ่งมีคา่เกินกวา่ 2.00
แสดงวา่มีประสทิธิภาพสงูมาก



การหาประสิทธิภาพตวัสื่อมลัติมีเดีย 
 ประสิทธิภาพของบทเรียน คือความสามารถของส่ือท่ีท าให้ผู ้เ รี ยนมี

ความสามารถท าแบบทดสอบระหวา่งบทเรียน แบบฝึกหดั และแบบทดสอบ
หลงับทเรียนไดบ้รรลุวตัถุประสงคข์ั้นต ่าท่ีไดว้างไว ้ซ่ึงสามารถแปลผลได้
ดงัน้ี (น าผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากสูตรของ Meguigans เทียบเป็นร้อยละ)



การประสิทธิภาพของสื่อมลัติมีเดีย

 ตามแนวคดิของ ศ.ดร.ชัยยงค์ พรมวงศ์

การแสดงประสิทธิภาพจะแสดงเป็น E1 : E2 ซ่ึงโดยปกติ
วชิาประเภทเน้ือหามกัจะก าหนดเป็น  80 : 80 ถึง 90 : 90 ส่วน
วิชาประเภททกัษะ จะก าหนดเป็น 75 : 75 แต่ไม่ควรตั้งเกณฑ์
ไวต้  ่า เพราะตั้งไวเ้ท่าใดมกัจะไดผ้ลเท่านั้น 



การหาประสิทธิภาพตวัสื่อมลัติมีเดีย

 Efficiency   =   E1 / E2 หรือ E1 : E2

E1 หมายถึง   การประเมินพฤติกรรมต่อเน่ืองของ
การท ากิจกรรมหรือความรู้ท่ีเกิดข้ึนระหวา่งการเรียนท่ี
ไดรั้บมอบหมาย

E2 หมายถึง   การประเมินพฤติกรรมขั้นสุดทา้ยโดย
พิจารณาจากคะแนนสอบหลงัการใชส่ื้อ



E1 หาจากร้อยละของ  (X / N) / A  
X  หมายถึง   คะแนนรวมของแบบฝึกหดัของผูเ้รียน

แต่ละคนในกิจกรรมท่ีผูเ้รียนไดรั้บมอบหมาย
A    หมายถึง   ผลรวมของคะแนนเตม็ของแบบฝึกหดัทุกช้ิน
N   หมายถึง   จ านวนผูเ้รียน

หรืออาจเขียนในรูปสมการดงัน้ี    E1= 



E2 หาจากร้อยละของ  (Y / N) / B
Y หมายถึง   คะแนนรวมของผลลพัธ์หลงัเรียน
B       หมายถึง   คะแนนเตม็ของการสอบหลงัเรียน
N       หมายถึง   จ  านวนผูเ้รียน

หรืออาจเขียนในรูปสมการดงัน้ี    E2 = 



ตวัอย่าง

 สมมติในบทเรียนมีกิจกรรมซ่ึงอยูใ่นรูปแบบฝึกหดัท่ีก าหนดให้
ผูเ้รียนท าเป็นระยะๆ ตลอดบทเรียนจ านวน 5 แบบฝึกหดั และมี
ผูเ้รียนทั้งหมด 10 คน ท าแบบฝึกหดั 5 แบบฝึกหดันั้น ได้
คะแนนดงัน้ี 40, 45, 48, 45, 43, 47, 46, 42, 48, 44 จากคะแนน
เตม็ 50 คะแนน (แต่ละกิจกรรมมีคะแนนเตม็ 10 คะแนน) 

ดงันั้น E1 = (40+45+48+45+43+47+46+42+48+44) = 89.6

50 x 10
x100



 เม่ือเรียนจบบทเรียนผูเ้รียนท าแบบทดสอบความรู้ท่ีไดจ้ากการ
เรียน สมมติไดค้ะแนนรวมกนัทั้ง 10 คน เท่ากบั 440 คะแนน

เพราะฉะนั้น E1 : E2 = 89.60 : 88.00

ดงันั้น E2 = 440 x 100 = 88

50 x 10



เคร่ืองมือท่ีใช้ในการประเมิน 



The End



กิจกรรม
 ให้นกัศกึษาเลือกสร้างนวตักรรมบทเรียนออนไลน์

โดยเม่ือสร้างผลงานเสร็จ ให้น าไปทดลองใช้กบัเพ่ือน ๆ แล้ว
น าเสนอหวัข้อหน้าชัน้เรียน ด้วยสไลด์ ตอบค าถามตอ่ไปนี ้

1. ช่ือนวตักรรมคืออะไร
2.  ท าไมถงึท า    
3. ท าเพ่ืออะไร  
4. มีขัน้ตอนการท าอยา่งไร
5. มีประโยชน์อยา่งไร
6. หาคณุภาพได้อยา่งไร


